
Anforderung über OCI-Shop Osterkuss

Wie gewohnt wird der OCI-Shop über CS-Anforderung 

aufgerufen:



Dieser Shop beinhaltet überwiegend Individualartikel, die eine 

direkte Kommunikation erfordern. Daher ist es notwendig, sich ein 

persönliches Konto im Shop einzurichten.



Nach dem Login, gelangen Sie zur Warengruppenübersicht und wählen 

die gewünschte Kategorie aus:



Nach der Artikelauswahl erfolgt ein im Osterkuss-Shop stattfindender 

Prozess statt:

1. Fachkorrektur, Angebotserstellung seitens Osterkuss

2. Annahme, Korrektur, Ablehnung durch den Anforderer

(1) Ggf. erneute Fachkorrektur, Angebotserstellung seitens 

Osterkuss

(2) Ggf. erneute Annahme, Korrektur, Ablehnung durch den 

Anforderer

3. Genehmigung durch die kaufmännische Leitung



Die Kaufleute erhalten per Email einen (einmal gültigen) Link, mit 

dem Sie entsprechend agieren können:



Die Erfasser erhalten per Email Status-Emails, um weitere Aktionen 

vorzunehmen:

Formulare sind von diesem Freigabeprozess ausgenommen.



Loggen Sie sich in CS-Anforderung ein, gehen auf den OCI-Reiter 

und wählen den Osterkuss-Shop aus. Dort loggen Sie sich ein und 

wählen rechts oben „mein Konto“ aus:



Unter laufende Aufträge können Sie die verschiedenen Stati sehen:

neu

geprüft – durch die kaufmännische Freigabe

…



Nachdem die kaufmännische Freigabe erfolgt ist, erhalten Sie eine 

Mail. Danach loggen Sie sich in CS ein, rufen den Osterkuss-Shop 

auf, gehen auf Ihr Konto und wählen laufende Aufträge.

Vom Kaufmann frei gegebene Aufträge erkennen Sie am Status 

„geprüft“ und am Zusatztext – siehe nächste Seite:



Um Ihren Auftrag in den CS-Warenkorb zu übernehmen, geben Sie 

jetzt bitte den Auftrag im Osterkuss-Shop frei:



In CS-Anforderung prüfen Sie den Warenkorb und schicken diesen 

ab (selektieren & anfordern):


